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1. Vad vill Lakarmissionen uppna?

Vision:
Vi ska genom utvecklande och effektiva metoder stodja utsatta manniskors vilja och férmaga att
forandra sina livsvillkor.

Mission:
Vi ska utifran ett rattighetsperspektiv bekampa fattigdom och bidra till hallbar utveckling inom vara
prioriterade omraden. Vi ska ocksa med information engagera manniskor for Lakarmissionens vision.

Forandrar framtiden for utsatta manniskor. Sa vill Lakarmissionen karnfullt sammanfatta var roll och
det &r vad vi vill uppna: positiva livsavgorande forandringar for den enskilda manniskan. Efter att ha
deltagit i nagon av vara insatser ska deltagarna ha béttre livsutsikter och mojligheter att klara sig
sjalva. Var vision ovan betonar ocksa att det inte ar Lakarmissionen eller vara partner som gor jobbet,
utan den enskilda ménniskan, som med ratt stod, sjalv tar sig ur sin utsatta situation.

Med den enskilda manniskan som utgangspunkt for Lakarmissionens bistandsinsatser blir
malbeskrivningen for olika insatsomraden mer generell, medan de enskilda projektens malbeskrivning
ar detaljrik och specifik. | vara mal framat ingdr att starka insatserna och vara samarbetsorganisationer
genom metod-, program och organisationsutveckling, liksom att sprida goda exempel och arbetssétt.
Lakarmissionens langsiktiga strategiska plan och arliga verksamhetsplaner leder oss hur vi mer
konkret forbattrar bade vara bistandsinsatser och vart insamlingsarbete.

Aven om Lakarmissionens olika insatsomraden utvecklas som enskilda metoder s& &r styrkan i
Lakarmissionens arbete att vi kan koppla ihop de olika delarna till en kedja av insatser. Vi kallar detta
for Lakarmissionens vardeforadlingskedja. Vi forandrar framtiden for utsatta ménniskor genom att
erbjuda dem en vag ifran beroende till oberoende. Ibland ar det en enstaka insats som forandrar den
enskilda manniskans liv och ibland &r det den vardeforadlingskedja av flera komponenter sasom
utbildningar och starta eget-stod som far en manniska och dennes familj pa fotter. Nar en person
forbattrat sitt liv paverkar det flera positivt, den egna familjen och narmiljon. Samhallen starks nar fler

kan bidra och medverka till positiva fordndringar.
| Oberoende l

Sjalvfor-
sorjning

Beroende
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Ett brett spektrum av olika insatser o .o o

ryms inom Lékarmissionens Vara bistandsomraden
prioriterade omraden social omsorg, Fordelnin g 2013
utbildning och sjalvforsorjning.
Ut6ver dessa stodjer vi ocksa
katastrofinsatser (humanitart
bistand) och materialbistand (sésom
sjukhusutrustning). @ 5ocial omsorg
Malgrupperna, liksom malen,
varierar i projekten. De &r gatubarn,
barnslavar, analfabeter, &nkor,
fédande kvinnor, fattiga familjer,
byar utan vatten och mycket mer.
Ofta ar stddet speciellt inriktat mot
barn eller kvinnor. Det
gemensamma dr att individen utan
var insats riskerar att fara illa.

H Utbildning
i Sjalvforsorjning
H Humanitart bistand

M Materialbistand

Vi inkluderar vara karnvarden som

en rod trad genom vara projekt: fattigdomsbekampning, hallbar utveckling, lika rattigheter och
helhetssyn; for att forstarka den enskilda individens mojligheter att pa ett bestaende satt fa en
langvarig positiv utveckling. Vi tror pa individens egen vilja och férmaga, och att det ar sa en hallbar
forandring sker.

2. Vart organisatoriska sammanhang

Lakarmissionen &r en svensk fristaende organisation som genomfor insatser genom partner pa plats. Vi
tror pa den lokala organisationens férmaga att effektivt verka i sitt ssmmanhang, och samarbetar ocksa
med internationella organisationer med lang lokal narvaro. Pa sa satt tror vi att vara insatser far basta
effekt. Lakarmissionen finns inte pa plats, men anda néra, inte bara som bidragsgivare och i
uppféljning, utan framst som partner dar utbyte av kunskap och utveckling av metoder sker i
samverkan. De tva regionala resurscenter vi nu har pa plats, for Latinamerika och 6stra och centrala
Afrika, minskar avstanden och 6kar utvecklingspotentialen.

Ofta har projektsamarbetet mellan Lakarmissionen och utférande organisation pagatt under tiotals ar,
sasom arbetet pa Panzisjukhuset i DR Kongo. | andra fall s6ker vi nya partner for att na ut till nya
behov eller grupper, som nar vi utokat vara alfabetiseringsinsatser i Kenya. Da var det Lakarmissionen
som tog initiativ till samarbetet med Hand in Hand Eastern Africa. Annars paborjas samarbeten oftast
genom att en organisation ansoker om stod till ett bistandsprojekt. Infor varje nytt eller fornyat
projektsamarbete gor vara handlaggare en grundlig och gedigen bedémning av organisationen och det
foreslagna projektet.

Samverkan och utbyte med andra svenska och europeiska bistands- och insamlingsorganisationer
starker Lakarmissionen i var standiga stravan att utveckla var insamling och var projektorganisation.
Genom det europeiska natverket EU-CORD nar Lakarmissionen ut i stora delar av var varld nér vi
behdver kanaler for att exempelvis na ut till en katastrof. Som nya medlemmar i Svenska
Missionsradet finns vi nu med i ett svenskt sammanhang av liknande bistandsorganisationer.
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3. Vara strategier for att uppna vara mal:
effektiva och relevanta bistandsinsatser

Lakarmissionen arbetar for att forstarka vara bistandsinsatser och vara partner genom:
1. Enndra kontakt dar Lakarmissionen fungerar som dialogpartner.
2. Utveckling av insatserna med tydliga riktlinjer och manualer for programmen.
3. Stod i vara partners organisationsutveckling.
4. Forum for natverkande partner emellan.

1. En néra kontakt

Lakarmissionens handléggare har en tat kontakt med samarbetsorganisationerna. Férutom att partner
regelbundet rapporterar ekonomi, resultat och utveckling, fors dialogen om hur verksamheten kan
forbattras. Lakarmissionen har som ambition att vara en larande organisation, dar vi tar vara pa goda
erfarenheter och exempel fran en samarbetsorganisation for att sprida vidare till Gvriga partner som
arbetar med liknande insatser.

e . Med en viss regelbundenhet besoker handlaggare pa e
Lakarmissionen utférande partner och projekt. For att

komma narmare vara afrikanska partner togs under 2013
beslutet att under 2014 komplettera Lakarmissionens
resurscentrum for Latinamerika med ett placerat i Afrika,
varldsdelen dit hélften av projektbudgeten for 2014 gick.
Med egen personal i Kampala, Uganda, underlattas vara
samarbeten och projektuppfdljningen i regionen.

2. Utveckling av insatserna

Lakarmissionen forsoker se till den langvariga effekten av insatserna, sa att de anpassas for att kunna
stotta sa manga som majligt pa basta och mest hallbara satt. Det kraver en fortlépande dialog med vara
partner dér olika aspekter av insatserna diskuteras. Hur valjs deltagarna ut? Vilka prioriteras? De som
behover insatsen bast eller de som har bast forutsattningar att ge vidare till samhallet? Hur vet vi att
de, deras omgivning och samhdlle, har nytta av insatsen i ett langre perspektiv? For varje projekt vill
vi vara tydliga med krav pa resultat och majlighet till langsiktig effekt, samtidigt som vara partner
maste kunna hantera 6kad dokumentation och uppféljning utan att karnarbetet hindras. | ett politiskt
och socialt instabilt omrade &r den langvariga effekten av en insats an svarare att forutsaga.

Det finns sedan en tid tillbaka nya manualer for mikrokreditprogram, katastrofférberedelse samt
yrkestraning och -utbildning. Manualer och riktlinjer underlattar arbetet pa plats samtidigt som de
utgér grund for dialog och uppféljning av insatser. Dessa dokument behdver regelbundet uppdateras
vartefter nya insikter nas. Lakarmissionen lar mycket av vara kompetenta samarbetsorganisationer,
och manualer, riktlinjer och metoder anpassas bade efter lokala forhallanden och nya lardomar.

Goda exempel formedlar vi vidare sa att andelen individer som far ett battre liv i och med insatserna
Okar. De projekt vars metoder lyckas véldigt bra sprider vi till dvriga partner som arbetar med liknande
insatser, via fortbildningsinsatser som seminarier. Eftersom Place of Restoration i Sydafrika lyckats sa
val med sitt arbete dar Gvergivna barn far nya familjer, far de std modell nér liknande center startas,
som i Mocambique. | samma land anvands ocksa det alfabetiseringsmaterial Lakarmissionen tidigare
utvecklat i samarbete med Alfalit i Latinamerika.

Ett annat séatt att utveckla insatserna &r att inom L&karmissionens tanke om vardeforédlingskedjan
integrera flera olika delar i ett program, for att utifran ett helhetsperspektiv stétta en individ till
verkliga mojligheter att forbéattra sitt liv. Hjalp till sjalvhjalp ar ett klassiskt angreppssétt inom
Lakarmissionen. Ofta behdvs dock flera steg. Enbart en alfabetiseringskurs kanske inte ordnar
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familjens forsorjning, utan ytterligare komponenter som yrkesutbildning kombinerat med spargrupp
och mikrokredit. Nar forsérjningen ar ordnad kan barnen ga i skola och boendet forbattras.

3. Stdd i partners organisationsutveckling

Vi for samtal med vara samarbetsorganisationer om
hur deras organisation kan starkas pa olika satt: bli
stabilare, minimera risker och déka kompetensen. Vi
ser det som vart ansvar som partner samtidigt som
det ar viktigt for kvalitén i projekten. Bland annat
anordnar vi seminarier dar vi samlar partner inom ett
insatsomrade i samma region for att ta del av, och
vara med och anpassa, ett framgangsrikt arbetssatt.
Seminarierna har bland annat handlat om att ga fran
barnhemsmodellen till fosterhemsrekrytering,
forberedelse av katastrofinsatser och en ny
pedagogik inom alfabetisering.

4. Forum for natverkande partner emellan

Nar vi samlar vara samarbetsorganisationer till seminarium &r ett syfte ocksa att tid avsatts for
natverkande och utbyte och bildar ett regionalt natverk. Okad kommunikation partner emellan dkar
mojligheten att Iara av och stédja varandra samtidigt som de blir en del av ett stérre sammanhang.

4. Lakarmissionens kapacitet och kunnande

Forutom skickliga och engagerade partner ar Lakarmissionens egna handldggare och metodutvecklare
med och driver utvecklingen framat i insatserna. Var projektavdelning pa huvudkontoret véxte till sju
medarbetare varen 2014, d&ven om en av dem sedan augusti 2014 bor i Kampala for att dér starta upp
det regionala resurscentret. S& smaningom kommer centret istallet att bemannas av lokala
medarbetare. P4 resurscentret for Latinamerika finns totalt tva heltidstjanster. Kontoret ar placerat i
Miami av praktiska orsaker, framst kopplat till kommunikation och kapitalforvaltning.

En av de nya medarbetarna pa projektavdelningen anstélldes som en del av utvecklingen av var
kompetens och vara system for att kunna beviljas institutionella medel.

5. Sa& har vet vi att vi gor framsteg

Den effekt Lakarmissionen vill uppna med de olika insatserna ar, som
sagt, forbattrade livsvillkor. Idag mater vi resultat utifran enskilda
projekt och deras maluppfyllelse. Vi har flera olika verktyg i var
uppfoljning och kontroll av utbetalade bidrag, som visar pa utfallet i
insatserna. | framtiden kommer vi ocksa att méata resultat for varje
enskilt insatsomrade, och pa vilket satt som det har skapat en
langsiktig effekt for var malgrupp.

Vid projektansokan skriver utforande organisation de mal som ska
uppnas genom insatsen. Det kan exempelvis vara hur manga sékra
forlossningar som pengarna beraknas réacka till, eller antal analfabeter
som blir laskunniga genom kursen. Hur manga som i och med
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insatsen berors positivt, sétts ocksa upp som mal, dar det &r
relevant. | vara avtal ar vi tydliga med vad vi forvéantar oss av
utforande partner vad det galler maluppfyllelse och dokumentation,
‘,‘ bland annat ekonomisk rapportering varje kvartal och halvarsvisa
gt T narrativa rapporter. | &rsrapporten far vi information om faktiskt
antal och resultat och kan jamféra med de utsatta malen. Alla

Vo rapporter kontrolleras och om ndgot avvikande upptacks kontaktar
handl&ggare partner for att reda ut orsaken. Vid storre avvikelser
upprattas en handlingsplan for att komma till ratta med det som
brister. Ibland ar det oforutsedda handelser sasom konflikt i
omradet eller sjukdom inom organisationen som orsakat problem.

U]
kst oo

Innan ett nytt projekt paborjas gors ocksa en utgangsanalys
(baseline study) sa att man efter projektets slut kan jamfora olika
delar med hur det var fore insatsen. Man kan da se om det skett
nagon forbattring pa olika delar beroende pa projektets syfte och
mal. Det kan handla om las- och skrivkunnighet, barnens skolgang,
hushallets inkomst och bostadsférhallande.

Lakarmissionen besoker projekten och partner regelbundet, traffar och talar med deltagare, och gar
igenom aktuella fragor med samarbetsorganisationen. Vart tredje ar genomfor en extern part en
omfattande utvérdering av insatsen for L&dkarmissionens rakning. | utvérderingen granskas sarskilt
maluppfyllelsen men man bedomer ocksa organisationens beredskap och formaga att hantera kriser
och ovantade handelser, sasom forandringar i lokalsamhallet. Da vara projekt utfors i miljcer och
samhallen som pa manga satt ar osakra far ansokande partner redan vid projektansokan gora en
riskanalys och presentera en riskhanteringsplan, som sedan foljs upp i rapporteringen till
Lakarmissionen, och aven i utvarderingen. Resultat av utvarderingens analys blir ett antal
rekommendationer for Lakarmissionen och den berorda partnerorganisationen att arbeta utifran. Dessa
rad ligger sedan till grund for eventuella nya projaktsamarbeten.

Eftersom Lakarmissionen ar sprungen ur det
som da var en veckotidning (Svenska
Journalen) har de personliga beréattelserna
alltid varit viktiga. Fran den personliga
synvinkeln far givarna forstaelse for den nytta
deras gavor gor. Berattelserna fran manniskor
som stottats i en insats ar ofta valdigt starka.
Det ar manniskor som ar bade tacksamma for
det stod de har fatt och stolta 6ver sin egen
prestation. Intervjuer av deltagare i projekten
ar fortsatt viktiga for en kvalitativ inblick i
resultatet av en insats. Det &r ju pa den
individuella nivan vi vill gora skillnad.

Vi forsoker lara bade av det som fungerar bra

och det som fungerar mindre bra. | en kurs av nagot slag hoppar en del av, och alla klarar inte
slutproven. Fore detta gatubarn kan ha svart att anpassa sig till skola och boende, och lockas tillbaka
till hemldsheten. Nagon i mikrokreditgruppen kan inte betala tillbaka lanet och far inte fortsatta
programmet. Dér det inte fungerar bra stottar vi var partner for att hitta I6sningar for att kunna lyckas
med malen. Ibland kan en l6sning vara enkel, andra ganger kan vi till slut tvingas avsluta ett samarbete
och kan da forsoka stétta individerna i programmet genom en ny partnerorganisation.
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Ett projekt kan vara ett delmal pa vagen bort fran fattigdom och osakerhet till en trygg och hallbar
livssituation. Lakarmissionen arbetar mer och mer med att kombinera flera delar for att en individ till
slut ska kunna klara sig, och oftast sin familj, utan stéd.

6. Vad har vi astadkommit?

Lakarmissionen stod som finansiar helt eller delvis till 77 olika insatser under 2013. De olika
insatsernas malsattningar har i de flesta fall uppnatts och ibland med god marginal. Det &r svart att
samlat redovisa sa manga olika insatser, som utférs enskilt eller kombinerat inom vara tre prioriterade
omraden (social omsorg, utbildning, sjalvforsorjning), och utéver dessa, katastrofhjalp. Projektens
olika inriktningar och forutséttningar kan géra dem svara bade att jadmstilla och att jamfora.

Lakarmissionen kommer i framtiden att redovisa utforligare utifran fortydligade underlag fran partner
for att skapa enklare och mer 6verskadligt resultat och effekt fran projektinsatserna. FOr att anda ge en
inblick visas nedan 2013 ars resultat fran tre insatsomraden: alfabetisering fran utbildning,
mikrofinans fran sjalvforsorjning och vattenforsorjningsprojekt fran social omsorg.

Exempel resultat 2013 - tre insatsomraden

Mal Faktiskt Resultat Mal-
Antal personer antal uppfyllelse
Alfabetisering 30 480 35 880 25415 83 %
Mikrofinans 59 819 68 095 78 348 131 %
Vattenforsorjning 15 000* 48 300 48 300 322 %

* Baseras pa Spheres standard dar varje borrhal uppskattas betjana 500 personer.

Fran utbildningsinsatsen visas antal deltagare utifran projektens deltagarmal, faktiskt antal elever pa
kurserna, samt som resultat det antal, 25 400, som slutfort kursen och klarat examination och ddrmed
kan ldsa och skriva. I dessa siffror ryms alfabetiseringskurser for vuxna, och i vissa fall d&ven
ungdomar, i Mogambique, Haiti och i nio ldnder i Latinamerika. Drygt 19 000 elever deltog i
Mogambique, 5 400 i Haiti, runt 2 000 i vardera Brasilien och Mexiko, och resterande ca 7 300 i sju
mindre latinamerikanska lander. Den verkliga effekten av insatserna kommer vi att utveckla system for
att mita i framtiden.

Hela dryga 68 000 personer deltog i ett

av Lakarmissionens spar- eller 400%
mikrokreditprogram under 2013. 322%
Déarmed har de fatt tillgéng till ett 6kat 300% ‘
kapital och getts mojligheten att starta H Alfabetisering
en enkel forsorjningsverksamhet. 200%
Jnng 131% i Mikrofinans

Deltagarna i tabellen ar fran 18 projekt

i tre varldsdelar, varav drygt halften 100% - 83% —— W Vattenférsérjning
deltog i vart stora samarbete med

Strommestiftelsen 1 Uganda. De 17 088 0% -

indiska kvinnor som 2013 tog mikrolan Maluppfyllelse

med Likarmissionens stdd, har enligt

projektpartner Hand in Hand Indias
berdkningar genererat drygt 27 000 jobb, vilket for det projektet ger ett resultat som dr hdgre én
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deltagarantalet. For de partner som inte redovisat samma statistik riknar vi istéllet resultatet som
detsamma som det faktiska antalet da deltagandet i programmen innebér att man genom sparande/l&n
fatt ett startkapital.

De tre vattenforsorjningsinsatserna genomfordes i Kenya, Sudan och Tchad. Resultatet presenteras
utifrn det antal som i och med de borrade brunnarna har fitt en 6kad tillgang till rent vatten,
forbéttrad hygien och hilsa, samt stérre mdjligheter till forsérjning genom odling och djurhéllning.

Varje siffra i dessa resultat, liksom de fran 6vriga insatser under 2013, ar en person som har fatt, eller
tagit, en chans som kan foréndra deras liv. Att kunna lasa och skriva ékar mojligheterna till en tryggad
forsorjning, till att ta tillvara ens rattigheter och till att bli en aktiv del av samhallet. De som i och med
en spargrupp eller ett mikrolan kunnat starta en liten verksamhet och kan forsorja sig sjélv och
familjen slipper inte bara den vardagliga oron, utan far ofta rad att lata barnen ga i skola, och kanske
kan spara till en battre bostad. Rent vatten i byn raddar flickorna och kvinnorna fran det harda, och
ofta riskfyllda, arbete som vattenhamtning ofta innebér i Afrika. Samtidigt tryggar vattentillgangen
livsmedelsforsariningen da byarna far helt nya mojligheter till odling. Sjukdomarna minskar ocksa
med ndrheten till rent vatten och forbattrad sanitet.

Allt bistandsarbete genomfors med vetskapen att det kan finnas stor risk for bakslag och att det i
slutanden inte alltid har utvecklat sig pa det satt som man har tankt sig. Vi arbetar ibland i svara
konfliktomraden. Dér kan planerade insatser som exempelvis brunnsborrning inte genomforas, nar det
plétsligt bryter ut inbordeskrig och bilarna som skulle transportera brunnshorrare istéllet far agera
ambulanser. Sjélva brunnsborrningen far da flyttas till en sakrare plats eller vénta tills forhallandena i
omradet stabiliserats. Vid andra tillfallen kan mindre motsattningar i lokalsamhallet géra det allt for
farligt att genomfdra en planerad insats. | mikrokreditsprojekt i valdsutsatta Honduras har enskilda
formanstagare kant sig hotade till livet.

I de allra flesta fall lyckas dock insatserna val. Varje person som har kunnat forandra sina livsvillkor
till det battre och darmed blir oberoende av stod, far dven 6kade maojligheter att bidra till utvecklingen
i sitt narsamhalle. Pa langre sikt blir den enskilda individens forbéttring en forbattring for hela
samhéllet. Ofta ser vi det konkret, som nar den unge svetsaren fran pojkhemmet tar emot larlingar fran
sitt tidigare hems yrkesskola.

Likarmissionen ///

Forandrar framtiden for utsatta manniskor
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